Ordenanza para la Prevencién
de la discriminacién e Intolerancia
en el Municipio de San Salvador
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OLECTIVA

PARA EL DESARROLLO LOCAL I

El documento que contiene Articulos de ORDENANZA CONTRAVENCIONAL DEL MUNICI-
PIO DE SAN SALVADOR y ORDENANZA MUNICIPAL PARA LA PREVENCION DE LA DISCRI-
MINACION E INTOLERANCIA EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR en versién popular,
ha sido posible gracias al financiamiento del Ayuntamiento de Madrid, a través del pro-
yecto “Contribuyendo a dinamizar ciudades seqguras, equitativas y democrdticas para las
nifias y las mujeres del Area Metropolitana de San Salvador”, el cual tiene como Objetivo
General contribuir a la consolidacion de procesos de gobernanza institucional orientados
a la participacion eficaz de la ciudadania en los procesos de toma de decisiones sobre el
desarrollo urbano. El contenido de esta publicacion es responsabilidad exclusiva de las
organizaciones involucradas en el proyecto, y no refleja necesariamente la opinion del
Ayuntamiento de Madrid.
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INTRODUCCION

El presente documento en version amigable contiene algunos articulos de las ORDENANZA PARA LA CONVI-
VENCIA CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR y de la ORDENANZA MUNICIPAL PARA LA PRE-
VENCION DE LA DISCRIMINACION E INTOLERANCIA EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR; en el marco del
proyecto: “Contribuyendo a Dinamizar Ciudades Seguras, Equitativas y Democrdticas para las Nifias y
las Mujeres del drea Metropolitana de San Salvador”, que se desarrollé en coordinacion entre la Colecti-
va Feminista para el Desarrollo Local y la Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccion, FAD, a fin de dar una
propuesta a la Alcaldia Municipal de San Salvador con el financiamiento del Ayuntamiento de Madrid.

Este documento en version popular, es un esfuerzo
que busca dar a conocer a las ciudadanas y los ciu-
dadanos de los distritos del municipio de San Salva-
dor de forma sencilla, aquellas normas que preten-
den promover la cultura, el deporte, la recreacion,
las ciencias y las artes. Ademads de inculcar en mu-
jeres y hombres valores de respeto, democracia,
equidad y justicia en la convivencia diaria, animdn-
dolos a colaborary estar unidas/os, y preveniraque-
llos conflictos de intolerancia y discriminacion con-
tra las vecinas/os, mujeres y la poblacion LGTBIQ.
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Los Gobiernos Municipales, con estas ordenan-
zas buscan generar que la poblacion pueda vi-
vir en armonia y con tranquilidad, en un am-
biente seguro, con servicios publicos de calidad,
con relaciones de respeto. Por esta razon es im-
portante que la poblacion y sobre todo las mu-
jeres conozcan las leyes y normas y hagan va-
ler sus derechos y cumplan con sus deberes.

Para este proceso se contéo con la colabora-
cion de la consultora Gloria Leonor Castaie-
da de Zamora, quien contd con el apoyo de Dil-
cia Marroquin, parte del equipo técnico de la
Colectiva Feminista, y Xochitl Reyes y Clara Li-
zarbe por parte del equipo técnico de la FAD.




El Salvador establece:

6 toda persona tiene derecho a la vﬁ

a la integridad fisica y moral, a la libertad,
a la seguridad, al trabajo, a la propiedad
y posesion, a la propia imagen y a ser
protegida para que defienda y conservé

estos derechos. /

Todas las personas somos iguales
ante la ley, a nadie se le puede
limitar de sus derechos, por la

nacionalidad, raza, sexo o religion.

El irrespeto a esta ordenanza serd sancionado por las autoridades municipales, y son ellas las
que establecen las normas y las sanciones.
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La Ley Marco para la convivencia ciudadana y contravenciones administrativas.

Esta Ley tiene por objeto establecer normas para la convivencia ciudadana que se traduzcan en
sequridad ciudadana y prevencion de la violencia.
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CONSIDERANDOS

La Autoridad Municipal debe generar una cultura de respeto entre las personas; hacer que se
cumplan las leyes y normas de convivencia; garantizar la sequridad de las personas y prevenir
la violencia social y la violencia contra las mujeres.

Debe crear una convivencia armonica y tranquila, con respeto, solidaridad y que resuelva los
conflictos.

Aquellos asuntos de interés publico debe tratarlos con equidad, justicia, objetividad y resolver
los conflictos.

Justicia “Equidad

Las conductas de intolerancia y discriminacion recibirdn acciones concretas para restablecer la
armonia de la poblacion en los espacios publicos del municipio.

Con el fin de prevenir la violencia, las autoridades municipales inculcardan en la poblacion
valores de convivencia y sequridad, animdndolos a colaborar y estar unidos en la organizacion
y movilizacion.

Con este fin las autoridades municipales rescatardn los espacios publicos, acompainados de
servicios de calidad para la poblacion.



Un sueino que vale la pena hacerlo realidad:

Un municipio donde todas las personas son iguales, nadie es discriminado o discriminada,
donde se respetan los Derechos Humanos y los ciudadanos y las ciudadanas disfrutan de una
cultura de paz, conviven en armonia y reciben servicios de calidad, donde se aplican con justicia
y equidad los derechos y deberes de la ciudadania, amerita una ordenanza que lo haga
realidad, lo conservé y lo mejore.




CONCEPTOS
Para conocer la Ordenanza Municipal nos vamos a poner de acuerdo con algunos conceptos:
¢Qué implica la Autonomia Municipal?

Que su gobierno puede decretar ordenanzas y gestionar libremente lo correspondiente al
municipio.

Las Ordenanzas son Normas de aplicacion general dentro del municipio, que regulan asuntos
de interés local y ademads establece las sanciones.

A los Gobiernos Municipales les corresponde:

-. Promover la cultura, el deporte, la recreacion, las ciencias y las artes
-. Regular el uso de los parques, las calles, aceras, y otros sitios municipales,
Y tiene autonomia para promover y regular la convivencia ciudadana y el orden publico.




ORDENANZA PARA LA CONVIVENCIA CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR

Con el fin de que la poblacion se eduque y prevenga conductas daiinas a la convivencia
ciudadana, establece normas que regulan el comportamiento de sus habitantes, y motiva a los
transeuntes a adoptar el bienestar colectivo sobre el personal, fomentando una cultura de
respeto.

Esta ordenanza regird unicamente en el territorio del municipio de San Salvador.

DEFINICIONES BASICAS

Convivencia: relaciones armodnicas que se dan entre los miembros de una sociedad, que
resuelve sus conflictos en forma constructiva, bajo la nocion de vivir en la diferencia.

Contravencion administrativa: son las conductas que danan los bienes individuales o
colectivos, la paz social, la tranquilidad, el orden y la sequridad.
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Delegado Contravencional Municipal: es la instancia que verifica, sanciona y resuelve los casos
a que se refiere la Ordenanza.

Bebidas alcohdlicas, son aquella que contiene alcohol etilico en un 5% en volumen-
Desorden publico, alteracion del orden y la tranquilidad provocada por pleitos, ruidos,
escandalos, contaminantes y otros.
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Mediacion, procedimiento pacifico para resolver un conflicto.

Conciliacion, procedimiento que propone soluciones, con el fin de resolver el conflicto o reparar
danos.

Reparacion del daio, volver a poner algo en el estado que antes tenia.

Abandono de vehiculo, dejar abandonado un vehiculo por tres mese en el espacio publico, sin
que se le de uso.

Objeto corto punzante, herramienta que hiere, corta o punza, de borde afilado o puntiagudo.
Objeto contundente, objeto que produce dafio fisico considerable por la fuerza o energia.

Condiciones adecuadas para animales domésticos. Contar con espacio adecuado y limpio,
alimento diario, control médico y vacunas.

Maltrato de animales propios o ajenos, golpearlos,
someterlos a prdcticas crueles, mutilarlos, situarlos a la
intemperie sin ninguna proteccion, no alimentarlos,
dragarlos, hacerlos sufrir, utilizarlos para actos ilicitos,
causarles la muerte.



Ofrecimientos de servicios sexuales y
hostigamiento sexual en los espacios publicos

Articulo 50, Ley de Ordenanza contrevencional

Ofrecimiento de servicios sexuales y
hostigamiento sexual en los espacios publicos:
Ofrecerlos o solicitarlos de forma notoria o
escandalosa, que lesione la moral y las
buenas costumbres, ofenda el pudor, con
desnudeces o palabras obscenas, gestos,
actitudes o exhibiciones indecorosas.
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ORDENANZA PARA LA PREVENCION DE LA DISCRIMINACION E INTOLERANCIA EN
EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR

Reafirmamos el concepto de Ordenanza:
Las Ordenanzas son Normas de aplicacion general dentro del municipio, que previenen y
sancionan asuntos de interés local.

Discriminacion es el trato diferente y
perjudicial, que se da a una persona
por razones de su sexo, género, raza,
religion, ideas politicas, etc.

Expliquemos primero, el significado de las
palabras Discriminacion e Intolerancia,
asi hablamos el mismo idioma.

Intolerancia, es la actitud de la
persona que no respeta las
opiniones, ideas o actitudes de
las demads, sino coinciden con las
propias.
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OBJETO
Esta Ordenanza aspira a que los habitantes del municipio de San Salvador vivan en un
ambiente de armonia e integracion, para lo cual debe prevenir y sancionar cualquier tipo de
discriminacion e intolerancia, y garantizar el cumplimiento de los derechos fundamentales de
los habitantes, reconociendo el aporte que cada uno da, al desarrollo local.

Esta Ordenanza, estad inspirada en los siguientes principios
convivencia ciudadana y Orden Publico.

Hagamos un recordatorio:

Cuando la poblacion se relaciona debe
hacerlo respetando los derechos y
deberes de cada persona, cumplir con las
normas establecidas por la administracion
municipal, poniendo por encima los
intereses de la mayoria sobre los
particulares.
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PRINCIPIOS RECTORES

Esta ordenanza estd inspirada en los siguientes principios:

PRINCIPIO DE CONVIVENCIA CIUDADANA.
es el comportamiento respetuoso que debe existir entre los ciudadanos y las ciudadanas, en los
espacios publicos y privados.

Nosotros apoyamos a la
poblacién, ayudamos a
cumplir la ordenanzay
prevenimos los actos de
violencia

PRINCIPIO DEL ORDEN PUBLICO, es
aquel que protege el interés general
de la sociedad, sobre los intereses
particulares.

ESPACIO PUBLICO, son los lugares donde las
personas conviven, circulan libremente,
desarrollan actividades de sanos esparcimien
y se encuentran para interactuar, guardando
pleno respeto a la dignidad y los derechos de
demads.



Principio de Promocion Cultura de Paz

Consiste en cultivar en la poblacion, el respeto a la vida en todas sus manifestaciones,
rechazando la violencia y actuando con dignidad y armonia;
Igualdad y Justicia Social.

Principio de Igualdad y Justicia
Social.
Todas las personas tienen derecho a vivir
con tranquilidad y bienestar, ejerciendo sus
derechos y libertades de manera
igualitaria.

Principio de Prevencion.

Las medidas que se tomen para
resolver los conflictos de
convivencia en el municipio, deben
reducir las causas que lo originaron
y estar encaminadas a restablecer
la paz y tranquilidad de los
habitantes.

Principio de Buena Fe.

Con las mejores intenciones y el debido respeto a las autoridades, los habitantes deben
colaborar para garantizar el dptimo desarrollo de los procedimientos.
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APLICACION TERRITORIAL

En el municipio de San Salvador, los actos de discriminacion cometidos en el territorio,
seran sancionadas con esta ordenanza.

|

A RUTA EL CAMINO

Educar a la poblacion en la prevencion de conductas lesivas a la convivencia ciudadana del
municipio de San Salvador, contribuyendo a que los habitantes y transeuntes del municipio se
apropien y adopten el bienestar colectivo y no el personal, fomentando de esta manera una
cultura de respeto.
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AUTORIDADES COMPETENTES

Esta Ordenanza la aplican, el Alcalde y su Concejo, un Delegado Contravencional y el Director
con el Cuerpo de Agentes Metropolitanos

Y que hace el delegado

recibe y resuelve las denuncias, inicia el procedimiento, solicita informes, peritajes y
otras diligencias

('ﬂ
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MEDIDAS PREVENTIVAS

Prevencion en espacios publicos

Todas las personas tienen derecho a usar y disfrutar de los espacios publicos del municipio, con
la condicion de que los cuiden y los usen adecuadamente.
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También pueden solicitarlos para realizar actividades que cumplan con las normas de
convivencia.
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En los espacios publicos no pueden permitirse, actos de discriminacion, intolerancia u odio, las
reuniones deberdn ser pacificas y no se permitird ningun tipo de arma.
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Adopcion de Politicas y Programas

El Concejo Municipal, puede adoptar acciones y estrategias encaminadas a la prevencion y
erradicacion de la discriminacion, por parte del personal, funcionarios y empleadas\os publicos
de la municipalidad, que fomenten el respeto y la armonia ciudadana tanto en sus actividades
como en las dependencias.
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y Qe L empleados publicos y
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Capacitacion al personal municipal.
Campaiias de divulgacion y acompafiamiento a los sectores vulnerables.
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Las autoridades deberdn contar con herramientas y normas que se anticipen al conflicto, estas
deben educar, ser saludables, recreativas, culturales, estimular el deporte, y ayudar al empleo y

la productividad.

Las Leyes de la Republica que se refieren a la Igualdad, Discriminacion y Derechos Humanos,
deber ser dadas a conocer y promovidas por los gobiernos municipales para alimentar la
armonia entre las y los ciudadanos.

Se necesitan acciones creativas e innovadoras, que aborden la situacion, tomando en cuanta

Zona de vivienda
NO hacer ruido




CONTRAVENCIONES

Contravenciones segun su naturaleza:
Comportamiento en los lugares publicos, las relativas a la tranquilidad ciudadana, las relativas
al medio ambiente y las relativas a la tenencia de animales.

Contravenciones al comportamiento en los espacios publicos:
Necesidades fisiologicas, ingreso y egreso de espectdculos publicos, arrojar objetos, peleas o
rifias, parqueos publicos, acciones contra el delegado de la autoridad.

Son incumplimientos o desobediencia de un mandato, de una ley u otra norma establecida

Impedir acceso a los servicios publicos.
No se puede impedir el uso de los servicios publicos ofrecidos por la municipalidad como
puestos o locales comerciales, sociedades mixtas o concesiones por razones claras de
discriminacion por la condicion personal, fisica, credo, sexo, identidad sexual y orientacidn
sexual.

Osea que podemos alquilar un
local y poner nuestra venta de
aromas perfumes y aceites.

Nosotras pondremos nuestro
negocio de seviches.

Insultar, denigrar y faltar
al respeto con palabras,
gestos, tocamientos y
otras conductas de
naturaleza sexual, basadas
en la discriminacién vy el
irrespeto por la identidad
de género u orientacion
sexual

Restringir el libre transito o permanencia en espacios publicos con la clara intencion de
discriminar por la condicion personal, fisica credo, sexo, identidad de género u orientacion
sexual.

Publicar y difundir imagenes, mensajes y expresiones verbales con contenido de odio,
menosprecio y crueldad basadas en la discriminacion personal, fisica, credo, sexo, identidad de
genero u orientacion sexual.
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Conclusiones

Los Gobiernos Municipales, deberdn
orientar y fomentar la participacion
ciudadana, para lograr que las
comunidades participen en la solucion
de las problemdticas.

Todas las personas estdn obligadas a
cumplir las normas de la ordenanza y
las resoluciones dictadas por el
delegado.

Todas las personas naturales o juridicas deben presentar una
conducta que promueva la convivencia ciudadana, el bienestar
colectivo, la solidaridad. Tienen deberes con el medio ambiente, con el
municipio y el orden publico, con los vecinos, con la comunidad, con
las organizaciones y las entidades privadas.
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